
Классный час 

«Место государства в современном интернет – пространстве. 

Государственные услуги» 

 

Цели мероприятия: 

Обучающие: 

• Формирование представлений о получении государственных услуг в 

электронном виде и основ цифровой грамотности. 

Развивающие: 

• Развитие навыков самообразования с использованием информационных и 

коммуникационных технологий. 

Воспитательные: 

• Повысить уровень социальной адаптации, уровень правовой и 

информационной культуры. 

Оборудование: компьютеры, ноутбуки, мультимедийный проектор, презентация. 

Обеспечение: доступ к глобальной сети, электронная почта учащихся. 

Методы: информационно-познавательный, практический. 

Целевая аудитория: 9 класс 

 

Компетенции, на формирование которых нацелено мероприятие: 

1.  Учебно-познавательные компетенции 

2.  Общекультурные компетенции 

3.   Коммуникативные компетенции 

4.  Ценностно-смысловая компетенция   

 

Ход мероприятия: 

Орг.момент: 

Как вы понимаете высказывание? 

«Чем человек просвещеннее, тем он полезнее своему Отечеству» (Александр Грибоедов)  

(слайд 1) 

(Просвещённый человек может совершить открытие, сделать жизнь людей удобнее и 

качественнее.  И каждый человек имеет на это право). 

 

Изучение нового материала: 

Все мы должны знать наши права и уметь ими пользоваться, знать, какие 

государственные органы власти отвечают за предоставление нам этих прав (например, 

вопросы здравоохранения регулирует Министерство Здравоохранения Российской 

Федерации, а права в сфере труда – Министерство Труда и Социальной Защиты 

Российской Федерации). 

А кто мне скажет, какое ведомство курирует, например, образование?  

(ответы учащихся) (Министерство образования и науки Российской Федерации) 

А занимается чрезвычайными ситуациями в стране? 

(ответы учащихся) (Министерство Российской Федерации по делам гражданской 

обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий) 



Все вы умеете работать в интернете. Кто ответит, есть ли такое министерство, 

которое отвечает за интернет? Может кто-нибудь знает, как оно называется? (ответы 

учащихся) (Министерство связи и массовых коммуникаций Российской Федерации). 

Еще недавно на получение любой госуслуги у ваших родителей уходило много 

времени, приходилось отпрашиваться с работы, стоять в очередях, заполнять множество 

бланков. Это отнимало у них много времени и сил. Теперь же мы с вами живем в 

прекрасное время – эру современных интернет-технологий, которые позволяют 

отправить запрос практически в любую организацию и получить от нее ответ через 

интернет. А свободное время потратить на более приятные дела – например, сходить всей 

семьей в кино. Иными словами, для получения, например, справки о размере пенсионных 

накоплений, достаточно просто отправить электронный запрос через сайт 

государственных услуг. Такой вид представления государственных услуг получил 

название – Электронное правительство. 

Со временем практически все государственные организации стали иметь 

собственные страницы в интернете, на которых содержится информация о госуслугах, 

которые они предоставляют.  

Однако теперь в сети интернет по адресу: http://www.gosuslugi.ru можно обратиться 

во все государственные организации не выходя из дома. 

Госуслуги. Способы их получения. 

Поднимите руки, у кого есть паспорт? Знаете ли вы как называется это здание где 

вы его получали? (ответы учащихся). А что в этом здании находится? Что вы там 

оформляли? Или ваши родители? Вот как раз сайт госуслуги можно назвать 

виртуальным МФЦ.  С его помощью появилась возможность оформить практически 

любую государственную услугу посредством интернета, а также получить информацию 

об адресах и телефонах ведомств, о том, какие необходимы документы для оформления 

услуги и каким образом осуществить ее получение. 

Регистрация на сайте госуслуг. 

Для того чтобы иметь возможность пользоваться госуслугами посредством сайта, 

необходимо на нем зарегистрироваться. Уже сегодня это может сделать каждый из вас. 

Для регистрации на портале государственных услуг необходимо иметь паспорт 

гражданина РФ, СНИЛС  (Что такое СНИЛС?) (страховой номер индивидуального 

лицевого счета) – зеленую пластиковую карточку, которая должна быть у каждого из 

вас. Этот документ выдается человеку с момента рождения, а также ваша личная 

электронная почта. Номер СНИЛС и станет вашим логином на сайте Госуслуг. 

Итак, для того, чтобы зарегистрироваться на сайте Госуслуг какие документы вам 

необходимы? (необходим паспорт, СНИЛС, адрес электронной почты и пароль, который 

вы должны придумать сами.) (давайте проверим: слайд 2)  

Практическая работа 

После регистрации вам необходимо посетить МФЦ для того, чтобы вашу учётную 

запись активировали. Эта процедура необходима для защиты ваших персональных 

данных, для того, чтобы ни один посторонний человек не смог воспользоваться вашей 

http://www.gosuslugi.ru/


личной информацией. После ввода кода активации сотрудником МФЦ на сайте 

Госуслуг, вы получаете возможность пользоваться госуслугами в электронном виде. В 

дальнейшем, при необходимости получить госуслугу, вы просто вводите на странице 

авторизации свои логин (номер СНИЛС) и пароль. 

А теперь давайте рассмотрим, какие госуслуги уже сейчас доступны на едином 

государственном портале несовершеннолетним гражданам России. Вам известно, с 

какого возраста гражданин Российской Федерации считается совершеннолетним? 

(обращается к учащимся) Конституцией РФ установлено, что гражданин Российской 

Федерации может самостоятельно осуществлять в полном объеме свои права и 

обязанности с 18 лет. Однако и до наступления совершеннолетия, начиная с 14-ти лет, 

вы имеете право ограниченно пользоваться государственными услугами. Давайте 

перечислим эти услуги: 

- Информирование об адресах и телефонах государственных организаций; 

- Получение сведений о зачислении в образовательное учреждение (школа, 

колледж и др.); 

- Получение информации о текущей успеваемости учащегося, ведение 

электронного дневника и журнала успеваемости; 

- Замена паспорта (в случае утери/кражи, порчи); 

- Предоставление информации из реестра и плана нумерации (узнать какому 

оператору связи принадлежит номер телефона). 

Перечень государственных услуг, предоставляемых совершеннолетним гражданам 

на портале http://www.gosuslugi.ru гораздо шире: 

Это и получение загранпаспорта, регистрация по месту жительства, регистрация 

автомобиля, подача налоговой декларации, оплата щтрафов, услуг ЖКХ, информация о 

пенсионных накоплениях; записаться на прием к врачу и многие другие услуги и т.д.  

Заключительная часть 

Мы рассмотрели основные виды государственных услуг в электронном виде, 

которые на сегодняшний день вы можете получить на портале госуслуг. 

С каждым днем этот сайт пополняется новой информацией и в скором времени 

гражданам РФ будут доступны все новые и новые государственные услуги. 

Сегодня Вы узнали о том, что у каждого гражданина есть возможность и право на 

получение государственных услуг в электронном виде. Этот сервис государство 

предоставило своим гражданам для решения каких – либо проблем или вопросов. 

Ответьте пожалуйста на вопрос: Необходим ли нам такой сервис как госуслуги? 

Станет ли наша жизнь лучше? Почему?  

Учитесь, стремитесь к знаниям, идите в ногу со временем, спешите осваивать 

новые технологии. Пусть сегодняшний урок станет для вас первым шагом во взрослую 

жизнь. 

Домашнее задание:  



Познакомить родителей с возможностями вашего сайта госуслуг.  

Используемые источники:  

1. http://www.rgvv.udmmed.ru/gosuslugi/ 

2. http://www.myshared.ru/slide/213779/ 

3. http://e-spravka.net/ 

  

 

http://www.rgvv.udmmed.ru/gosuslugi/
http://www.myshared.ru/slide/213779/
http://e-spravka.net/

